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ice breaking

오늘 하루,

AI가 대신 해줬으면  하는 일 
1가지?

아~ 이건 진짜 AI가 좀 대신 
해줬으면 좋겠다…
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“오늘 온 학생 메일 자동으로  읽고 
요약해줬으면…”

“숙제 검사하고  피드백  문장 자동으로  
써줬으면…”

“학부모  상담 일지 정리 좀 대신 해줬으면…”

“내 수업계획서  구조 잡는 거 도와줬으면…”

정답은  없습니다 .
“교육자로서  내가 덜 하고 싶은 일”이면 무엇이든  OK!
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간단한 설문과 함께 아이스브레킹~
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방금 떠올린
“AI가 대신 해줬으면 하는 일”
= 오늘 우리가 설계해볼
AI 워크플로의 출발점
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오늘 강의 목표 및 내용
1. AI발전단계  및 AI 워크플로  개념 소개

2. 교육 분야에서의  AI 워크플로  사례

3. AI 워크플로  설계 방법

4. 직접 만들어보는  ‘AI 워크플로  실습’
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이 중에서 어떤 단계가 
교육현장에 가장 
유용할까요?

    LLM                   AI워크플로              AI에이전트
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✅ 1. 예측 가능성과 재현성

LLM은 본질적으로 확률적이기 때문에 같은 질문에도 다른 답이 나오고,특정 

조건에서 오류 발생 확률이 고정되지 않음.

반대로, 짜여진 워크플로는 100% 재현 가능, 일관된 결과, 정책 준수 가능이 가장 

큼.
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✅ 2. 업무 프로세스  표준화  → 교사 업무부담  
절감

많은 교사들이 “AI를 도입하면 업무가 더 복잡해질까?”를 걱정함.

● 교사가 매번 무엇을 입력해야 하는지 고민할 필요 없음

● 자동화된 절차가 따라야 할 프로세스를 안내

● 품질 편차 없이 누구나 같은 결과 활용 가능
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✅ 3. 정책·보안·개인정보  준수 측면에서  확실한  
우위

LLM은 예측 불가 답변을 할 수 있어 정책 위반·부적절 응답이 발생할 수 있음.
워크플로는 ‘가이드라인 + 검증 로직’이 포함되므로 교육 현장 규제에  강함.

👉 예시

● 평가 기록 자동화 시 문항 당 민감정보 필터 적용

● 상담일지 생성 시 표현 규칙(객관적 진술) 강제

● 개인정보 보호 절차 삽입 가능
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✅ 4. 교육용  AI는 ‘창의성 ’보다

                                ‘책임감  있는 자동화 ’가 우선
교육에서는 ChatGPT의 창의적 사고보다, 정답 기반·절차 기반 업무가  훨씬 많음.

● 생활기록부 초안
● 평가 계획·분석
● 학생 상담 일지
● 실험 보고서 피드백
● 가정통신문·공지문 생성

이런 작업들은 ‘창의성’보다 정확성·일관성·규정 준수가 더 중요함.
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✅ 요약

   “확률 기반 LLM은 똑똑하지만  예측 불가.

 교육 현장에는  ‘정책·절차·일관성 ’을 담보할  수 
있는 워크플로  기반 AI가 훨씬 더 유용.”
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🔹 AI 워크플로란?

● 사람이 하던 판단·처리·생성 작업이 자동화되는 흐름

● 단일 AI 기능 ≠ AI 워크플로

● Input → Processing → Output의 구조 설명

● 예: 레포트 자동 평가, 학생 질의응답 에이전트, 데이터 기반 
추천
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◆ AI 워크플로   구성 흐름
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◆ Make에서 실제 사용 예시
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교육 분야에서의  AI 워크플로  사례
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◆ 초 중등 교육 사례

과제 자동 채점

학생 개별 진단 리포트  생성

챗봇 튜터 운영(개념 설명/문제 풀이/오개념  탐지)

실험 보고서  피드백  자동화  (생명과학 ·화학 예시 포함)
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◆ 영재교육 / STEAM 교육 사례

프로젝트  기반 AI 탐구 설계 도우미

센서 데이터  분석 자동화

디자인-시뮬레이션 -피드백  순환형  워크플로

학생 창작물  평가(코딩·디자인·실험) 피드백
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◆ 대학/ 대학원  연구자  사례

논문용  데이터  정제 + 분석 파이프라인

문헌조사  자동화(검색→요약→비교→참조 생성)

교육 프로그램  개발 시나리오  자동 생성

연구윤리 ·AI 활용 가이드  제작 워크플로
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AI 워크플로  설계 방법
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🔹1) 문제 정의 단계

● Pain Point 분석(교사/학생/교수/운영자 
관점)

● “AI가 해결해야 할 핵심 작업은?”

● 워크플로의 경로 그리기 (Flowchart)
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🔹2) AI 모델 선택 전략

● GPT류(생성·요약·분류)

● Vision 모델(이미지 분석)

● 음성 모델(STT/TTS)

● 멀티모달 모델(문제 풀이/영상 이해)
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🔹3) 도구 선정
● Make.com(노코드 자동화)

● Zapier, n8n

● ChatGPT Assistants / GPT Actions

● API 연결
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🔹4) 안전·윤리 점검
● 입력 데이터 관리

● 학생 개인정보 수준 적용

● 생산물 검증 체크리스트
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작은 워크플로  만들어보기

직접 만들어보는  ‘AI 워크플로  실습’
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탈리폼  설문폼  작성 →  제출  → 구글시트  
생성

실습 안내서 참조 페들렛제공

준비물 : 구글계정 필수
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Free Online Form Builder | Tally◆ tally form

https://tally.so/
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Free Online Form Builder | Tally◆ tally form

https://tally.so/
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Free Online Form Builder | Tally◆ tally form

https://tally.so/
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고급 AI 워크플로  만들어보기

직접 만들어보는  ‘AI 워크플로  실습’
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탈리폼  설문폼  →  챗gpt 분석  → 구글시트  
저장 → 구글문서템플릿  → PDF 생성 → 
메일발송  

실습 안내서 참조 페들렛제공

준비물 : 구글계정 필수
           API key( 임시제공)



40

◆ make Make | Automation Software | Connect Apps & Design Workflows

https://www.make.com/
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◆ make Make | Automation Software | Connect Apps & Design Workflows

https://www.make.com/
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◆ make Make | Automation Software | Connect Apps & Design Workflows

https://www.make.com/
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◆ make Make | Automation Software | Connect Apps & Design Workflows

https://www.make.com/
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감사합니다


